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1 Realisierung

1.1 Erste Schritte

Fir die Realisierung der Video-Gegensprechanlage benétigen sie einen PoE-fahigen Switch.
Vergewissern sie sich das der Switch auch geniigend Leistung fur alle angeschlossenen Gerate
bereit halt. Zusatzlich benétigen sie das Programm «ConfigTool» welches sie auf der Dahua
Website unter: https://support.dahuasecurity.com/en/tools herunterladen kénnen.

1.2 Verbindung der Geréate

- Schliessen sie die VTO (AulRenstelle) und alle VTH (Innenstellen) mittels Ethernet Kabel
Uber PoE an einen PoE-Switch an.

- Schliessen sie auch den PC / Laptop ebenfalls mittels Ethernet Kabel an den Switch an.
- Einen Router oder Internet ist nicht zwingend nétig.

Netzwerk-Adapter ihres Laptops andern:

- Zuerst W+R gleichzeitig driicken und in das Textfeld folgendes eingeben:

ms-settings:network-advancedsettings
=] Ausfiihren X

=/ Geben Sie den Namen eines Programms, Ordners,
Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: ‘ ms-settings:network-advancedsettings v

Abbrechen Durchsuchen...

- Oder unter Einstellungen » Netzwerk und Internet » Erweiterte Netzwerkeinstellungen
- W10/11: Ethernet-Adapter ( Auswéahlen )

- W10: Adapteroptionen &ndern W11: Weitere Adapteroptionen ( Bearbeiten )
- W10: Rechtsklick auf Ethernet-Adapter und dann auf Eigenschafften klicken

- Internetprotokoll Version 4 (TCP/IPv4) ( Doppelklick )

Eigenschaften von Ethernet 2 X

Netzwerk  Freigabe

Verbindung herstellen uber:
¥ Realtek USB FE Family Controller

‘ Konfigurieren... |

Diese Verbindung verwendet folgende Elemente

2
‘GVMware Bridge Protocol
53 Datei- und Druckerfreigabe fir Microsoft-Netzwerke
58 00 S-Paketplaner
4. Intemetprotokoll, Version 4 (TCP/IPv4)
1. Microsoft-Multiplexorprotokoll fur Netzwerkadapter
4. Microsoft-LLDP-Treiber

KKK

<

Installieren Deinstallieren e fte:

Beschreibung

Eméglicht Threm Computer den Zugriff auf Ressourcen in
einem Microsoft-Netzwerk

OK Abbrechen
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https://support.dahuasecurity.com/en/tools

Folgende mogliche Konfiguration eingeben:

(Da bei Dahua alle Gerate in der Regel mit 192.168.1.108 ausgeliefert werden ist es von Vorteil am Anfang
ihren Computer auch in denselben Range zu setzten.)

In einem spéateren Zeitpunkt kdnnen sie alle Geréate dann auf DHCP stellen so dass die Adressen von ihrem
Router zugeteilt werden.

[ —
Eigenschaften von Internetprotokoll, Version 4 (TCP/1Pv4) by
Allgemein

IP-Einstellungen kbnnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
Netzwerk diese Funktion unterstiitzt. Wenden Sie sich andernfalls an den
MNetzwerkadministrator, um die geeigneten IP-Einstellungen zu beziehen.

(O IP-Adresse automatisch beziehen

© Folgende IP-Adresse verwenden:

IP-Adresse: 192 . 168 . 1 . 104
Subnetzmaske: 255,255 .255. 0
Standardgateway: 192.168 ., 1 . 1

INS-Serveradresse automatisch bezieher
© Folgende DNS-Serveradressen verwenden:
Bevorzugter DNS-Server: 8 .8 .8 .8

Alternativer DNS-Server:

O Einstellungen beim Beenden tberprifen

Erweitert. ..

oK | Abbrechen

2 Initialisierung der Gerate:

2.1 ConfigTool

ConfigTool

Offnen sie das ConfigTool auf ihrem Computer und stelle sie sicher, dass alle VTO- und VTH-Geréte be-
reits mit dem Netzwerk verbunden sind.

Nach dem Aufstarten sollten nun alle angeschlossenen Gerate ersichtlich sein.
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2.2 Initialisieren von VTO und VTH:

Mit der neusten Version von ConfigTool und der Firmware V4.8 bei den VTH’s und VTO ist es moglich alle
Gerate gleichzeitig zu Initialisieren.

I - ~ —
Modify IP
Batch Modify IP Import Export Manual Add Delete Search —
|:I NO. Status Type Model IP: Port MAC Version Operate
] 1 Initialized YMSVE WMS Windows 192.168.40.195:443 98:5f41:18:05:97 V7.0 Edit  Details Veb
ﬂ 2 Uninitialized VTH VTH2421F-P 192.168.1.107:37777 be:32:5f4b:70:ec V4.700.0000... Edit  Details
u 3 Uninitialized TO DHIVTO2202F-P-53 192 168.1.106:37777 f8:ce:07:51:37:63 V4.800.0000 Edit Details Web
a 4 Uninitialized VTH DHIVTHS422HW 192.168.1.108:37777 d4:43:0e:08:c4:66 V4.800.0000... Edit Details
You have selected 3 device(s) B Uninitialized B initialized | 1PV4 ‘ 1PV

Bei alteren Versionen mussen sie zuerst alle Gerate eine Firmware-Update vollziehen auf V4.8. Falls die
Gerate 4.8 nicht unterstiitzen missen sie zuerst den VTO einzeln Initialisieren und erst dann alle VTHSs.

w Configtool 6 C Search Setting X
-
[  ModifyIP
Batch Modify IP Import Export Manual Add Delete
[] No. status Type Model IP: Port MAC Version Operate
\:\ 1 Uninitialized TH TH2421F-P 192.168.1.111:37777 bC:32:5f.4b:70:ec 4.700.0000 Edit Details
2 tialized TO DHI-VTO4202F-P-S2 192.168.1.110:37777 6c:1c:71:12:02:16 V4.600.0000 Edit  Details Web
\:\ nitialized TH TH2421F-P 192.168.1.113:37777 fc:5f.49:ab:cc:b7 4.700.0000 Edit Details
\:\ - Uninitialized TH TH2421F-P 192.168.1.112:37777 f4:01:c2:34:37:d3 4.700.0000 Edit Details
J s Uninitialized TH TH2421F-P 192.168.1.114:37777 f4:01:c2:34:37:84 V4.700.0000... Edit  Details
\;\ 6 Uninitializec TH TH2421F-P 192.168.1.115:37777 fc:5f.49:ab:cc:5¢ 4.700.0000 Edit Details
You have selected 0 device(s) Uninitialized Initialized 1PV4 1PV
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Device initialization

1 device(s) have not been initialized

NO.  Type Model P MAC Version

B 1 VTO DHI-VTO2202F-P_.. 192.168.1.109 d4:43:0e:3e:Bafd  V4.600.0000000...

S T Initialize

Passwort mit Zahlen und Buchstaben festlegen, mindestens 8 Stellen.

Device initialization

1 device(s) have not been initialized

Username admin

MNew Password

Weak Medium  Strong

Confirm Password

Email Address

Next

Um das Passwort wieder herzustellen, empfehlen wir eine E-Mail-Adresse zu hinterlegen.
Danach sollte bei den Positionen ein griiner Haken sein.

Initialization

1 device(s) have been activated.

NO. Type Model P MAC Version

1 v VTO DHIVTO2202F-P-52  192.168.1.109 d4:43:0e:3e:8a:f9 V4 600.0000000.0.R

Anschliessend den Button Language driicken, die Sprache auswéhlen und mit Finish abschliessen.
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(Durch driicken des Pfeils bei English werden alle verfligbaren Sprachen angezeigt.)

Initialization o

1 device(s) have been activated.

NO. Type Version
Initialization %
1 ' VTO V4. 600.0000000.0.R

Configure and restart ﬂ

Choose alanguage: German -

Bei alteren Versionen wiederholen sie den oben erwéhnten Vorgang auch mit den VTH’s.

Die VTH’s sollten alle die Firmware V4.8 haben. Fir die einfachere Konfiguration empfehlen wir tberall
das gleiche Passwort (wie das vom VTO) zu verwenden. Die einzelnen Passworter kdnnen spater
wieder geandert werden.

i ~ —
!!) Configtool 6 ~ %
Maodify IP
Batch Modify IP Import Export Wanual Add Delete Search -
D NO. Status Type Model IP: Port MAC Version Operate
E 1 Uninitialized TH TH2421F-P 192.188.1.113:37777 fcBf49:ab:ccb? 4.700.0000... Edit Details
D 2 Initialized V1O DHIVTO4202F-P-52 192.188.1.110:37777 Bcic71:12b2:16 v4.600.0000.. Edit  Detals  Web
0 Uninitialized TH VTH2421F-P 192168.1.114:37777  f4:01:c234:37:84  V4.700.0000... Edit  Details
O Uninitialized TH VTH2421F-P 192168.1. 11237777 f4:b1:c234:37:d3  V4.700.0000.. Edit  Details
O Uninitialized TH VTH2421F-P 192.168.1.111:37777 be:32:5f4b:70:ec  V4.700.0000... Edit  Details
D Uninitialized TH VTH2421F-P 192.168.1.119:37777 fosf49.abiccsec  V4.700.0000... Edit  Details
Building Config
You have selected 0 device(s) B uninitialized B nitialized IPV4 IPVE
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3 IP-Adressen

3.1 IP-Adressen Zuteilung:

In der Grundkonfiguration werden Dahua-Gerate in der Regel mit der IP-Adresse: 192.168.1.108 ausgelie-
fert. Damit kein IP-Konflikt entstehen kann, missen sie die IP-Adressen der Gerate dementsprechend an-

passen.

( Alle hier gezeigten IP-Adressen dienen nur als Beispiel und kénnen nach ihren Bedurfnissen angepasst

werden. )

Vor Vergabe der IP-Adressen muss unter < Search Setting > das zuvor festgelegte Passwort (beim Initiali-

sieren) des zu andernden Gerates eingetragen werden.

l!) Configtool 2 Fe

m Batch Modify IP Import

Model

Modify IP

Export Manual Add Delete

NO. Status Type 1P: Port MAC

1 Initialized V1o DHI-VTO2202F-P-S2 192.168.1.106:37777

2 Initialized VTH VTH2421F-P 192.168.1.107:37777

Uninitialized

You have selected 0 device(s) Initialized

Search Sefting X

Version Operate

d4:43:0e:3e:80:39 V4.600.0000

bc:32:514b:70.ec  V4.700.0000

Setting
ﬂ Current Segment Search ﬂ Other Segment Search
Start IP 192 168 . 1 .0 EndIP 192 168 . 1 2585
Username admin Password sssssnsesl
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3.2 |IP-Adressen andern:

Beim gewilinschten Gerat auf «Edit» driicken, um die IP-Adresse zu andern.

, ~ —
!!) Configtool 2 g X

Wodify 1P

Batch Modify IP Import Export Manual Add Delete Search %

D NO. Siatus Type Model IP: Port MAC Version Operate

D 1 Initialized VTO DHIVTO2202F-P-32 | 192.168.1.106:37777 | d4:43:0e3e:80:39 V4.600.0000.. Details ~ Web

D 2 Initialized VTH WTH2421F-F 192.168.1.107:37777 | bc325f4b:70:ec V4.700.0000. Details

Building Config

You have selected 0 device(s) ﬂ Uninitialized Initialized ‘ IPV4 | IPVE

Nun kdnnen sie die gewiinschte IP-Adresse, den Gateway und die Subnetz-Maske eingeben.

Modify IP Address

Mode ®  Static : DHCP
Target IP 192 . 168 . 1 . 10
Subnet Mask 255 . 285 . 2585 . O
Gateway 192 . 168 . 1 . 1

Selected number of devices: 1

Diesen Vorgang ist fir alle Gerate (VTO und VTH) einzeln zu wiederholen.
WICHTIG:
Jedes Gerat auch Ihr Computer (siehe Seite 3) braucht eine eigene IP-Adresse. (Gefahr IP-Konflikt)

Der Gateway muss bei allen Geraten identisch sein und muss mit Xxxx.xxx.xxx.1 enden.

Am Schluss refreshen dass die IPs (ibernommen werden.
21 O
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4 Konfiguration

4.1 Schritt 1 (Device Tree):
Gehen sie auf den Button BuildingConfig

!D Configtool 4 S Search Setfing X
]
Modify IP . )
Device Tree Association List Cascade Config Do Mot Cascade - Global Parameters Config

_| | Display Sk ~ Add Mode  Association |Delete Mode BatchAssociation ExportMode —ExportAll Nodes Import Node
~ Mot Associated p=
~ DHIVTO42( D113 1P

[] AHODB3APAJ3FS1B

v VTH
+ Not Associated
¥ DHI-VTHS422HW
[] 9M01BEAPAJOD031
 VTH2421F-P
[[] BHO2CESPAJECE1D

Building Config

Nun werden die angeschlossen Geréte angezeigt. Wechseln sie die Anzeige von DisplaySN (Seriennummer)
auf Display IP.

Schritt 2 (Global Parameter):

Dricken sie den Button Global Parameters um die Konfiguration vorzubereiten.
!!) Configtool 6 C X

Modify 1P
Device Tree Association List Cascade Config Do Mot Cascade - Global Parameters Config
. DisplaylP ~ Add Node Delete Node Batch Association  ExportNode  ExportAll Nodes Import Node
¥ VTO

« Not Associated
v DHI-VTO4202F P-82
[] 192.168.1.110:37..

- VTH
« Not Associated
- VTH2421F-P
[] 192.168.1.111:377
[ 192.168.1.112:37..
[] 192.168.1.113:37..
[] 192.168.1.114:37..
[] 192.168.1.115:37..

Building Config
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Global Parameters:

Bei der Position Server Typ wechseln sie auf VTO. Bei Server Adresse geben sie die IP-Adresse vom VTO
ein. Server Passwort ist dasselbe wie vom VTO. Das VTH-Passwort auch nochmals eiW

C
Modify P " )
Device Tree Association List Cascade Config: Do Mot Cascade L3R Clobal Parameters OIS

Global Parameters ort Al Nodes Import Node
Center Number = 588888 sefver Type| | VTO -
Server Address| 192.168.1.106 e Server Port 5080
Server Username  admin Server Passworq = ssssssss
Sip Domain = VDP Registered PWD  wwenee
VTO Username  admin VTO Password| ssssssss
YTHUsemame  admin VTH Password| essesees

Building Config

4.2 Schritt 3 (Gerate verbinden):
Driicken sie auf Add Node

[ i ~ A
Modify IP )
Device Tree Association List Cascade Config: Dio Mot Cascade - Global Parameters Config

_, | DisplaylP - Add Node Delete Node BalchAssociation ExporthMode ExportAll Nodes Import Node
> VTO

- Mot Associated
~ DHIVTO2202F-P-S2
[ 192 168 1 10637

* VTH
- Mot Associated
* VTH2421F-P
[ 192.168.1.110:37...

Building Config
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Wechseln sie auf die Position Unit VTO(Main). Bei Floor geben sie die Anzahl der Innenstellen an. Dabei

spielt es keine Rolle ob die Innstellen in unterschiedlichen Stockwerken oder Nebeneinander sind.
Falls sie 2 VTH fur einen VTO einbinden mdchten miussen bei Extension noch die Anzahl zusétzlicher VTH
eintragen, heisst wenn sie 3 VTH wollen miissen sie 2 Extension eintragen, dann OK driicken.

Organization tree node

D D Floor

1 1 DFence Station

1 1 B unit vTO(Main) [ JunitvTO(Sub)
Floor Start Floor 1 Mumber 1

Second Confirmation
Room Start Room | 1 Mumber 1 D : ) } ) )
[ Jvilla Station(Main)  [_|villa Station(Sub)
Extension Number| 1

Als néchstes setzen sie einen Hacken bei Unit VTO(Main) und bei der |IP-Adresse vom VTO. Anschlies-
send driicken sie den Button Association.

.

Modify IP
Device Tree Association List Cascade Config: Do Not Cascade - Global Parameters Config
. | DisplayIP ~ Add Node Delete Mode Batch Association Export Mode  ExportAll Nodes Import Node
0

* VTO -
+ Not Associated
v DHIVTO2202E.B.
192.168.1.106:37. + [] 1 Room
* WVTH [ Host
« Not Associated
- VTH2421F-P
[1192 168 1.107:37
~ DHI-VTHS422HW
[ 192.168.1.108:37.

Building Config

© Santronic AG, Marc Eberhard -12 - 20.12.2024



Nun gehen sie auf die Pfeile bei den Kastchen 1Floor und 1Room damit das Kastchen Host hervorkommt.

Als nachstes setzen sie die Hakchen bei Host und der IP-Adresse vom VTH. Schliessen sie das ganze wie-
der mit Association ab. Wiederholen sie das ganze mit jedem VTH einzeln.

!D Configtool 4 S x
-
Device Tree Association List Cascade Config: Do Mot Cascade - Global Parameters Config

_| | DisplayIP ~ Add Node Delete Node BatchAssociation ExportMode  ExportAll Nodes Import Node
* VTO ~ [] Project20250114133349
w Associated ~ [] Unit VTO(Main)
¥ DHI-VTO2202F-P-53 [1192.168.1.106:37777
192.168.1.106:37777 ~ [] 1 Floor

- VTH / - [] 1 Room
~ Not Associated / Host

192.168.1.107:37...

[] 192.168.1.108:37...

Building Config

Bei mehreren VTH fir ein VTO werden unter dem jeweiligen Floor-Room-Host noch die Kastchen fiir Ex-
tension angezeigt den Haupt-VTH mit Host Association und die Nebenstellen mit Extension

=
Modify IP )
Device Tree Association List Cascade Config: Do Mot Cascade - Global Parameters Config

_. | DisplaylP - Add Node Delete Mode Batch Association ExportNode  ExportAll Nodes Import Node

* VTO ~ [] Projec.20250114133349
~ Associated ~ [] Unit VTO(Main)
+ DHI-VTO2202F-P-53 [ 192.168.1.106:37777
192.168.1.106:37777 ~ [] 1 Floor
* WVTH + []1 Room
~ Not Associated + [] Host

» DHRFEHE422HA [ 1192.168.1.107:37777
; 1 Extension

+ Assoclated
¥ VTH2421F-P
192 168 110737777

Building Config
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Am Schluss sollte es dann so aussehen:

Device Tree Association List Cascade Config: Do Mot Cascade - Global Parameters Config
| DisplaylP « Add Node Delete Mode Batch Association ExportNode  ExportAll Nodes Import Mode

* VTO v [] Project20250114133349
~ Associated ~ [] Unit VTO(Main)
* DHI-VTO2202F-P-53 [1192.168.1.106:37777
192.168.1.106:37777 ~ []1 Floor
* VTH ~ [] 1 Room
~ Associated ~ [] Host
¥ VTH2421F-P [ 192.168.1.107:37777
192.166.1.10737777 ~ [] 1 Extension
¥ DHI-VTHS422HW [1 192.168.1.108:37777

192.168.1.108:37777

Building Config

Wenn alle VTH’s ihren Host mit der richtigen IP-Adresse hat, driicken sie Association List

4.3 Schritt 4 (Konfiguration abschliessen):
In der Liste bei den Geréten ein Hakchen setzen und anschliessend auf den Button «Config» driicken.

i ~y &, catti
Device Tree Association List Export Table | Associated - e | Global Parameters

a NO. Model Device node Serial No. IP: Port Operate QR code
ga
u 1 YTH2421F-F  0-0-1-1-0 GHO2CESPAJGCE1D -/ 192.168.1.107:37777 B
ga
u 2 DHI-VTHS42 . 0-0-1-1-1 9K01BEAPAIZ0031 | -/ 192.168.1.108:37777
Wiak ga
u 3 DHISVTO220... 0-0-8001 AHODCTEPAJE3409| -/ 192.168.1.106:37777 /&0 B

Building Config
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Die Konfiguration lauft. Wenn alles Richtig konfiguriert wurde, sollte nun hinter

den Positionen ein griner Hacken sein wie im obigen

Bild.

Configuration operation completed.

5 System Settings (Global)

5.1 Einstellung von Datum und Uhrzeit.

Gehen sie auf der linken Seite auf System Settings.

Machen sie bei VTO und VTH ein Hakchen.

Nun koénnen sie mit SyncPC das Datum und die aktuelle Uhrzeit vom PC tbernehmen.

Unter DST Enable kdnnen sie den automatischen Wechsel von Sommer- und Winterzeit einschalten.

Save nicht vergessen!

I . ~ -
Modify IP
— Timing Reboot Restore Password Batch License LLDP
» [¢] VTO
» VTH Sync Time
PC Time 2024-07-2512:03:26 gync PC
2024-07-25 - | 2359509 - Manual Sync
System Settings
DST
B DsTEnable
DST Type O Date ® Week
Start Time Mar = | LastWeek = |  Sunday - 0200 .
End Time Oct - | LastWeek - | | Sunday - 03:00 :
You have selected 2 device(s)

Auf der gleichen Seite etwas weiter unten befindet sich die Einstellung fir NTP.
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Wenn sie auf eine standige genaue Zeitangabe angewiesen sind und die Anlage am Internet angeschlossen
ist. Kbnnen sie das automatische Synchronisieren mit einem NTP-Server einstellen.

=
— Timing Reboot Restore Passwaord Batch License LLDP

» VTO

» VTH
ﬂ Synchronize with NTP
NTP Server ntp.metas.ch
NTP Port 123 (0~B5535)
Update Period 10 Minutes(0~65535) Save
Auto Reboot
Auto Reboot Sunday - | | 00:00 -

0K Config Search

Manual Reboot

You have selected 2 device(s)

ntp.metas.ch = offizielle Zeit vom Bund bereitgestellt.

6 Web-Service (Web-Interface)

Bevor sie das ganze in Betrieb nehmen, missen sie noch in den Web-Service.

Wir empfehlen Ihnen den Microsoft Edge Browser zu nutzen da andere Browser zum teil die Software nicht
unterstlitzen, wenn nichts angezeigt wird oder Sonstiges nicht richtig funktioniert wahlen sie den Internet
Explorer Modus in Edge.

2 @® [ @ DahuaKameras DahuaVideotb: X = =+ - a X
& G @ B heps//wwwsantonicch ©l%) G| ¢l
@ Dahua Kameras, Da... () Indexof/ ) Dahua P JTL E Neuer Tab STRG+T
B Neues Fenster a
Startseite
B2 Neues InPrivate-Fenster
santronic Q] awmesen] o
ELEGTRONIG SYSTEMS
= Favoriten
Sammlungen
O Verlauf STRG+H
L Downloads STRG=J
Videouberwachung -
B Apps »
Video Gegensprechariagen  + r Partne
{3 Erweiterungen
Alarmanlagen »
2 fu . % Grundlegendes zum Browser
Nebelsysteme ¥ u r S I Ch e rI
y (@ Drucken STRG+P
Brandmelder I [ Bildschirm teilen
Induste Moriore . und Indus - ...
Tresore &) Auf Seite suchen STRG-F
Schulungen I(E Im Internet Explorer-Modus neu laden l

. Weitere Tools »

Informationen SANTRONIC AG st ein langfristiger Partner, der seine Kunden kompetent und effizient von der Projektidé g% gingtellungen

Realisierung bis zum Service bedient und begleitet.

Wir tber uns @ Hilfe und Feedback »
AGB videoliberwachung Microsoft Edge schiieBen
O : Im Bereich Videoberwachung ist die SANTRONIC AG, der Schweizer Importeur fur die Marken

Datenschintz ACTI, AGneovo, AJAX Systems, Dahua, NUUO und SANTEC. Sie finden bei uns eine komplette
— 4 Produktpalette fur professionelle Videouberwachung. In unserem Sortiment finden Sie die

@ d Klassische CCTV Technik, sowie auch IP Technologie und Neuheiten, wie zum Beispiel HD-CCTV
service oder HD-CVI
Kontakt

Video Gegensprechanlagen

Die Video Gegensprechanlagen (Intercom) von Dahua, ausgestattet mit einer 2 Megapixel
Kamera, verknipfen die moderne Technik der vernetzten Videouberwachung mit den

= ¥ Anforderungen an h Zuhause. Se Konnen am 7 Zall Monior sofot sehen, wer bt fhnen vor
der Tur steht und anschlieRend die Sprechanlage nutzen und die Tur entriegeln. Zudem konnen

© Santronic AG, Marc Eberhard -16 - 20.12.2024



6.1 Zugang zum Web-Service

Durch Anklicken des Web Button oder durch die Eingabe von der IP-Adresse des VTOs (z.B. 192.168.1.106)
im WebBrowser (ohne HTTPS) kommen sie auf die Startseite des Web-Service.

w Configtool 2 8- Search Setting »
=
Initialize Batch Modify IP Import Export Manual &dd Delete Search —

[ NO. Status Type Model IP: Port MAC Version Operate

Modify IP

[] 1 Initialized WTH VTHZ421F-P 192 168.1.110:37777 bc32:5f4b:70ec  W4.700.0000. Edit Details

|:| 2 Initialized vTO DHIVTO2202F-P-52 192.168.1.106:37777 d4:43:0e:3e:80:39 V4.600.0000... Edit Details
Web L

You have selected 0 device(s) B Uninitialized B initialized IPV4 IPVE

6.2 Erstmaliger Zugang mit dem VTO Model S3

Als erstes fragt die S3 um eine automatische Uberpriifung der Firmware. Falls sie benachrichtigt werden
wollen, setzen sie das Hakchen, aus Datenschutz grinden empfehlen wir dies zu lassen und selbststéndig
zb. auf unserer Website nach neuer Firmware zu schauen. Cloud-Dienst raten wir auch ab, ist aber notwendig
fur die Integration eines Mobiltelefons.

v @ wes X+ = (] X

c A Nichtsicher  192,168.1.120/4#/init & % e )
_______________________________________________________________________________________________________________|]

@ Sprache ——————— @ Haftungsausschluss @ Passworteinstellung F‘Q Autom. Priifung auf Aktualisier.

[_] Autom. Priifung auf Aktualisier.

Benachrichtigen, wenn eine Versionsaktualisierung erkannt wurde

Um Sie rechtzeitig tiber Firmware-Aktualisierungen zu informieren, erfassen wir Daten
ber Ihr Gerét wie Name, IP-Adresse und Seriennr. sowie dessen Firmware-Version. Die
erfassten Daten werden nur verwendet, um die RechtmaBigkeit des Gerats zu tberprifen
und Aktualisierungs-Benachrichtigungen zu versenden.

[] Cloud-Dienst

Nach die Funktion aktiviert wurde und das Gerat eine Verbindung zum Netzwerk
hergestellt hat, sammeln wir Geréteinformationen, wie IP-Adresse, MAC-Adresse,
Gerdtenamen und Seriennummer. Die gesammelten Informationen werden nur genutzt,
um aus der Ferne auf das Gerat zuzugreifen. Wenn Sie diese Funktion nicht aktivieren
méchten, heben Sie die Auswahl des Kontrollkistchens auf.
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Als nachstes stellt sich die Frage, ob der VTO ein SIP-Server sein soll oder ein externer Server installiert ist.

In den meisten Fallen ist «Als SIP-Server festlegen» richtig, solange das System nicht in einem bestehendem
Netzwerk integriert wird. Mit «Nachstes» weiter. Es kann sein, dass sie sich zuerst anmelden missen

WEBSERVICE Einstellungsassi

o Schritt 1 Schritt 2

Als SIP-Server festlegen

Nicht als SIP-Server festlegen

Den nachsten Schritt nur noch abschliessen.

Meistens werden 9901 reihe angezeigt I6schen Sie den 9901#0 und alle werden entfernt.

v @ ws x 4 - o X
<« C A Nichtsicher 192.168.1.106/#/wizard & @ a
e ]
‘%‘ Step 1 o Step 2
Add Clear Refresh Q
Device Type SIP No. IP Address Online Status Operation
V1O 8001 127.0.0.1 © Online 2 @
VTH 990140 ® Offline 2
VTH 99071#1 o Offline 2 w
VTH 9907142 o Offline 2 m
VTH 990143 o Offline 2 m
VTH 990144 o Offline 2 w
VTH 990145 o Offline 2 w
VTH 990146 o Offline Z w
VTH 990147 o Offline 2 w =
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Wenn Sie bis hierhin alles richtig gemacht haben werden lhnen die VTHs mit der SIP No. 101#0 usw. ange-
zeigt zum Teil werden Sie auch Offline angezeigt, falls sie gar nicht angezeigt werden machen Sie einen
Factory reset siehe Kapitel 7 und wiederholen Sie das Ganze.

v @ wes X+ - o X
<« c A\ Nicht sicher  192.168.1.106/#/wizard B & @ a
‘%‘ Step 1 e Step 2
Add Clear Refresh Q

Device Type SIP No. IP Address Online Status Operation
V1O 8001 127.0.0.1 ® Online 2 u|
VTH 101#0 192.168.1.107 @ Online 2 u
VTH 101#1 192.168.1.108 @ Online 2 mw
3 records \I\ 10/ page
Exit Back m

Nun mit Benutzername und Passwort vom VTO Anmelden kann gut sein dass Sie sich schon anmelden
mussten.

A Nicht sicher | 192.168.1.108

Anmelden
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6.3 Lokale Einstellungen (Web-Interface)

Unter Lokale Einstellungen kénnen sie diverse Anderungen ihrer Anlage (iber den Web-Service vornehmen.

v @ wes x @ we X  + - o X

&« c A\ Nichtsicher  192.168.1.120/#/index % % 4

WEB SERVICE

5 &

Lokale Einstellungen Gerateeinstellungen Personenverwaltung

@ @

Netzwerkeinstellungen System Wartungszentrum

Als nachstes mussen Sie die Einfamilienhaus-Raum-Nr. zu 101 andern, ausser lhre VTH haben eine andere
Raumnummer(siehe VTH-Display oben Links).
v & we x o+ - (=] X

< C A Nichtsicher 192,168.1.106/#/index/local/basicset W * e

WEB SERVICE Lokale Einstellungen [ R—

88 Allgemeine Einstellungen
Lokale Einstellungen

£] Zugangskontrolle v

Gertetyp Villastation
@ Lichtsteuerung
Gergtename
| Einfamilienhaus-Raum-Nr. 101
VTO-ID
Gruppennut o)
Verwaltungszentrale 888888

Anrufzeitraum Einstellungen

Anruf nach Zeitraummodus

Aktiviert

Funktionen

Speichermethode SD Karte

Nicht vergessen! Das Ganze zu speichern indem Sie nach ganz unten scrollen und dann auf Anwenden
klicken.

Mitteilungen und Videos hoc... ()

Automatische Aufnahme wiih...

© Fithren Sie regelmiBig Sicherungen durch, um Datenverlust zu vermeiden,

Atualseren || Standerd

Nach diesem Schritt sollte die Gegensprechanlage funktionieren.

© Santronic AG, Marc Eberhard -20 - 20.12.2024



6.4 Audiodatei auf Deutsch erstellen.

Bei der S3 sind die Deutschsprachigen-Ansagetexte bereits mit der Initialisation im ConfigTool geladen wor-
den. Falls sie trotzdem Anderungen vornehmen wollen kdnnen sie bei der Kategorie System unter Audio
neue Sprachpakete Uploaden

WEB SERVICE System Einstellungsassi ® A admin © 8% Produktmaterial
2 Alarm
Audio-Steuerung
B video
Sprachansage beim Kling... ()
P Audio
Klingelton ()
QO Zeit
Entsperren ()
A ONVIF-Benutzer
Alarm ()
Sprachmeldungen ()
Audio-Sammlung ()
Lautstiirkeregelung
Gegensprechlautstarke - + 80
Mikrofonlautstarke - + 90
Geratelautstarke - + 80

Aktualisieren Standard

Audiodatei(Laden Sie eine WAV- oder MP3-Datei hoch. Die DateigréBe darf 100K nicht iiberschreiten.)

Audiotyp Audiodatei Andern
Telefonieren - fu
Besetzt - i
Erfolgreich entsperrt &
Niemand hat geantwortet fu
Anruf-Ende fu
Nicht vorhandene Nummer &

Auf unser Santronic-Website (santronic.ch) unter:
Service / Dahua / Gegensprechanlage (V4.6)
finden sie eine detaillierte Anleitung um eigene Sprach-Files zu erstellen.

Dort stellen wir Thnen auch vorgefertigte Audiodateien auf Deutsch zu Verfigung.
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6.5 Einbindung der VTH in die Mobile App DMSS auf ihrem Handy oder Tablet.

Auf dem Bildschirm des VTH die Position «QR-Code» driicken. Das Handy oder Tablet muss sich im gleichen
Netz (WIlan) befinden. Das heisst der Switch muss an Ihrem lokalen Router angeschlossen werden.

Danach kdnnen sie mit dem linken QR-Code die DMSS App Downloaden oder mit dem rechten QR-Code
auf ihrer DMSS App den VTH einbinden.
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7 Factory Reset/Reboot
Unter Manual Reboot kdnnen sie die Geréate einzeln neustarten.

Unter Register Restore kdnnen sie die Gerate einzeln wie auch mehrere gleichzeitig auf Werkeinstellung
zurlicksetzen.

Gerat auswahlen.

Factory Default driicken.

Falls das Gerat nicht zurticksetzt, unter Search Setting das Passwort neu eingeben.

!P Configtool o X
Modify IP
— Timing Reboot Restore Password Batch License LLDP
B - i Save
Auto Reboot
B Auto Reboat Sunday -~ | 00:00 -
TSRO OK Config Search
Manual Reboot
| Reboot |
Restore
Factory Default Default
Config File

You have selected 0 device(s)
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8 Anschlisse/ Turoffner / Doorbell

8.1 Einstellungen via Webservice
Unter Lokale Einstellungen
- Zugangskontrolle
- Konfig.

Koénnen sie diverse Einstellungen vornehmen.

v @ wes x  + = a X

<« C A Nichtsicher 192.168.1.120/#/index/local/access & a

Lokale Einstellungen Einstellungsassi

88 Allgemeine Einstellungen
Intervall zwischen aufeinande... 5 Sekunden (1-20)

£] Zugangskontrolle .
Dauer der Tirentsperrung 2 Sekunden (1-20)

- | Alarmeingang/Ttrmelder () Alarmeingang

Erweiterungsfunktion

(®) Tarmelder

Tirmelder-Signal vor dem Ve...

o Lichtsteuerung
Turmelder Alarm-Schwelle 30 Sekunden (1-9999)

€ Layout

Status des Turmelders

B¢ |PC-Info
Tarmelder-Alarmton

E2 Karteneinstellungen
Entsperrcode 123
[] Verbindung sperren

Neues Zwangspasswort eecececessececencece

Neues Zwangspasswort best... eececeseccecesencece

Offentliches Passwort Einstellungen
Aktualisieren Standard
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8.2 Anschlussschema VTO

Name NO | De:

Tamper The VTO would make alarm sound if it is being removed from the wall
switch by force, and the alarm will also be sent to the management center.
GND: Ground.

+12V_OUT: Output 12V/100ma power.

RS485_B: RS-485 communication.

RS485_A: RS-485 communication.

ALARM_NO: Switch quantity output.

ALARM_COM: Switch quantity output. 1
Cable EOC2: Two-wire port.

ports EOC1: Two-wire port.

DOOR_BUTTON: Unlock button.

DOOR_FEEDBACK: Door contact feedback.

GND: GROUND.

DOOR_NC: Connected to access controller to control door locks.
DOOR_COM: Connected to access controller to control door locks.
DOOR_NO: Connected to access controller to control door locks.

Connects to the network with Ethemnet cable.
Ethernet aa)

port

Only VTO whose end with “P" support PoE.

Externer
Klingeltaster
(Etage) -
2-Draht von ~
- 12V +
VTNS \5<
(nur wenn kein N
LAN/I P) Magnetkontakt
z.Bsp.Tar
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8.3 Erweiterungsmodul fur einen zweiten Turoffner

Mdchten Sie einen zweiten Turéffner an die Aussensprechstelle (VTO) anschliessen, brauchen Sie das
Erweiterungsmodul DEE1010B.

Sie bendtigen hierfur auch noch ein separates 12 V Netzteil.

NG [{Power
* 1 +12v NO - | Lock
Power
~1{ GND COM
485A BUTTON Unlock Button
VTO
4600 BACK —|Door Feedback
POWER GND
Indication
Light RUN 485B
UNLOCK 485A

8.4 Einstellungen Web-Service fur zweiter Turoffner

v @ wes x o+ - g X

« C A Nichtsicher 192.168.1.120/#/index/local/ExpandModule Bp o 3

WEB SERVICE Lokale Einstellungen Einstellungsassi

88 Aligemeine Einstellungen Netzwerk-Aufzugskontrolle

5 Zugangskontrolle w5z

Konfig.

Port-Typ Sperren
Erweiterungsfunktion |
& Lichtsteverung Intervall zwischena... 5 Sekunden (1-20)
& Layout Ensperrperiode 2 Sekunden (1-20)
D |PC-Info Entsperrcode 456

Verbindung spe

Aktualisieren Standard

E2 Karteneinstellungen
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9 FAQ (Haufig gestellte Fragen)

1. Frage: Die Gegensprechanlage startet nicht?
Antwort:  Prifen sie ob alle Stromkabel angeschlossen sind und der Schalter beim Switch auf ON
steht.
2. Frage: Wieso ist da ein rotes X auf dem Bildschirm zu sehen?

Antwort:  Es bedeutet, dass die Gerate nicht miteinander verbunden sind.
a. Bitte prifen sie, ob die IP-Adressen von VTO + VTH stimmen.
b. Bitte prufen sie, ob die VTH-Nummer (101 etc.) mit den Einstellungen im Webinterface
der VTO Ubereinstimmen.

3. Frage: Nur einer von mehreren VTH’s antwortet auf die Klingel.
Antwort:  Bei mehreren VTH’s muss der Hacken bei Gruppenruf gesetzt sein.
Bei nur einem Monitor den Hacken bei Gruppenruf rausnehmen.

v we x  + - a X

<« c A\ Nichtsicher  192.168.1.106/#/index/local/basicset & 2

WEB SERVICE o Lokale Einstellungen Einstellungsassi

88 Allgemeine Einstellungen |
Lokale Einstellungen

£1 Zugangskontrolle v

Geratetyp Villastation
‘9" Lichtsteuerung

Gerétename

Einfamilienhaus-Raum-Nr. 101

VIO-ID

Gruppenruf @

Verwaltungszentrale 888888

Anrufzeitraum Einstellungen

Anruf nach Zeitraummodus

Aktiviert

Funktionen

Speichermethode SD Karte
4. Frage: VTO + VTH sind zwar verbunden aber beim Klingeln ist auf dem VTH kein Bild / Ton.
Antwort: a. Prifen Sie auf dem Webinterface der VTO ob unter Video Einst. das Videoformat
korrekt auf WVGA eingestellt ist.
b. Uberprifen Sie die Firmware Version von VTO + VTH.

5. Frage: Das Klingeln funktioniert aber beim VTH kommt die Meldung: «VTH failed».
Antwort:  IP-Konflikt, bitte Gberprifen Sie die IP-Adressen beider Geréte.

6. Frage: Das Webinterface funktioniert nicht richtig oder stellt nicht alles korrekt dar.
Antwort:  Leeren Sie den Cache und starten Sie den Browser neu.

7. Frage: Bei mehreren VTH's schlagt der Anruf fehl.
Antwort:  Uberprifen Sie ob alle VTH’s in der gleichen Einheit sind. (z.B. 101#0, 101#1, etc.)

8. Frage: Die Smart PSS Software zeigt Bild der VTO an aber funktioniert nicht beim Klingeln.
Antwort:  Uberprifen Sie die Firewall des Computers.
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